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我们从小区收纳的意见和梅西住房企业（Mercy Housing）现时正在进行的项目 

梅西住房企业（Mercy Housing）正在与旧金山县政府、小区团体和施工人员密切合作响应 

辛尼载尔（Sunnydale）小区居民的担忧。  

以下是我们听到的意见以及我们如何应对的摘要： 

 

         公共交通（MUNI 公交巴士） 

问题： 9 号和 9R 号 公交车司机不会在日内瓦街（Geneva）和 鲁克代尔街（Brookdale 

附近的临时网站停站。 
 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应： 我们与旧金山市交通局（SFMTA）会面。他们  

同意提醒司机需在正确站点的停泊。 
 

   居民可以做什么： 假如公交车没有在正确站点的停泊下来，请拨打 311 或使用“SF   

311“ 应用程序报告。报告时，请包括公交车号码和错过站点的时间。有关 311 的更多信

息，请参见第四页。  
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问题：小区人士要求增加公交车车站。 
 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应：我们要求旧金山市交通局（SFMTA ）在布鲁克代尔

街（Brookdale）增加车站。从四月十五日开始，布鲁克代尔街（Brookdale）和布莱斯代尔

街（Blythdale）已加设多个 9 号和 9R 号公交车车站 - 详情可查阅新车站的位置： 

 

问题： 需要 l 在布鲁克代尔街（Brookdale）新增加车站的顶部设置停车标志。 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应： 旧金山市交通局（SFMTA ）已确认将在 布莱斯代

尔街（Blythdale）车站的顶部装设置停车标志。   

 
        向长者和残障居民提供交通服务 

问题： 长者和其他残障不便的人没有足够出行的交通工具。 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应：我们正在与市长住房和小区发展办公室（MOHCD）和

旧金山市交通局（SFMTA ）的合作伙伴合作，尽力去改善邻近的交通： 
 

• 辅助客运（Paratransit）：现已推出！梅西服务人员（Mercy services）可以帮助有

需要居民登记。  
 

• 其他选择：尽管该市政府尚未承诺，梅西住房企业（Mercy Housing）、正在与市长住

房和小区发展办公室（MOHCD）和 旧金山市交通局（SFMTA）正在探索其他服务，例如

接驳交通。 

 
         停泊车辆 

问题： 在辛尼戴尔（Sunnydale）旧区和新区都很难找到泊车位。 

• 辛尼戴尔（Sunnydale）旧区： 贝尔管理公司（Bell Property Management）、旧金

山警察局（SFPD ）和旧金山市交通局（SFMTA ）正致力解决废弃汽车问题，以腾出更

多停泊车位。 

• 施工区域：梅西住房企业（Mercy Housing）目前正在探索潜在的临时停车，以帮助

解决施工对小区街道泊车造成的影响。 

 
                  贯穿施工区的步行通道 

 

问题： 由于山度士街和辛尼戴尔街（Santos/Sunnydale Ave） 附近的道路经常堵塞，居  

民很难在附近走动。 
 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应： 我们正在与工程师和建筑商合作，在施工区开辟新

的人行道。新人行通道需要时间申请认证建造。  
 

• 辛尼戴尔街（Sunnydale）→汉尼街（Hahn） （现有道路） 
  

• 布莱斯代尔街（Blythdale）→日升街（Sunrise）→ 华拉斯科街（Velasco）（另外建

议的路径）  
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问题： 沿着辛尼戴尔街（Sunnydale）人行道需要增加更多照明路灯。  
 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应： 梅西住房企业（Mercy Housing）及其承包商已

经在沿着辛尼戴尔街（Sunnydale Ave）人行道安装了临时路灯，以提高夜间的安全性。

假如您对照明有任何具体疑虑，请发送电子邮件至

SunnydaleConstruction@mercyhousing.org 或亲临 辛尼戴尔资源中心 （1525 

Sunnydale Ave）与我们联系。  

 

     重新汽开放车通道 

问题：在山度士街和辛尼戴尔街（Santos/Sunnydale Ave）封闭期间，令驾驶汽车变得困

难。 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应： 梅西住房企业（Mercy Housing）正在与旧金山

市政府和施工人员合作，务必尽快重新开放辛尼戴尔街（Sunnydale Ave）的车行道路。  

 
    其他小区关注的问题 

垃圾收集：  

由于道路封闭，导致一直不能按时收集垃圾。 
 

• 梅西住房企业（Mercy Housing）正在与一家私人供货商合作，收集垃圾和清除非

法堆填的垃圾。 

• 假如需要提告， 请送出电子邮件至： SunnydaleConstruction@mercyhousing.org 

或亲临辛尼戴尔资源中心（1525 Sunnydale Ave）。 
 

啮齿类（蛇鼠）动物： 
 

• 梅西住房企业（Mercy Housing）正在与 旧金山房屋局（SFHA） 和 贝尔管理公司

（Bell Property Management）合作解决害虫问题。 
  

• 施工团队还将为未来的拆除工作实施缓解措施。  

• 报告有关啮齿类（蛇鼠）动物的问题， 可发送电子邮件至

SunnydaleConstruction@mercyhousing.org 或亲临辛尼戴尔资源中心（1525 

Sunnydale Ave）。

 
         临时搬迁事务 

问题： 居住于山度士街和辛尼戴尔街（Santos/Sunnydale Ave）建筑工地附近家庭，面临

的挑战。 

梅西住房企业（Mercy Housing）回应： 梅西住房企业（Mercy Housing）正在与即将拆除

区域内，居住于山度士街和辛尼戴尔街（Santos/Sunnydale Ave）的家庭会面，讨论搬迁和

援助方案。住户可以选择入住 Amani 屋苑或 Nia 屋苑。 

请联系  梅西住房企业（Mercy Housing）的 Nakema Dogan 寻求支持。 

电话：415-808-5731 或 电邮：Nakema.dogan@mercyhousing.org 

mailto:SunnydaleConstruction@mercyhousing.org
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   联络我们 – 分享您的意见或获取援助 

电子邮件： SunnydaleConstruction@mercyhousing.org  

电话：415-805-9448 

 

面对面： 辛尼戴尔资源中心 （1525 Sunnydale Ave） 

星期一至星期五上午九时至下午五时开放。与 Joc Wilson 或前台团队的任何职员联络，或

致电 628-899-0323 安排预约。  

 

 

 

       使用 SF 311 方法 

报告例如 MUNI、坑洼等问题： 

苹果（iPhone－iOS）： 

一.打开 App Store 

二.寻找产品名称： “SF 311” 

三.点按下载（Download）  

四.打开应用程序，即可报告问题 

机械人（Android）： 

一.打开 Google Play 商店 

二.寻找产品名称： “SF 311” 

三.点按安装（Install） 

四.打开应用程序，即可报告问题 

 

假如没有智能手机？ 可致电话 311（或从旧金山市外拨打 415-701-2311）。该服务以超过

一百六十种语言，提供二十四小时全天候服务。 
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