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我們從社區收納的意見和梅西住房企業（Mercy Housing）現時正在進行的項目 

梅西住房企業（Mercy Housing）正在與三藩市縣政府、社區團體和施工人員密切合作回應 

辛尼載爾（Sunnydale）社區居民的擔憂。  

以下是我們聽到的意見以及我們如何應對的摘要： 

 

         公共交通（MUNI 公交巴士） 

問題： 9 號和 9R 號 公交車司機不會在日內瓦街（Geneva）和 魯克代爾街（Brookdale 

附近的臨時網站停站。 
 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應： 我們與三藩市市交通局（SFMTA）會面。他們  

同意提醒司機需在正確站點的停泊。 
 

   居民可以做什麼： 假如公交車沒有在正確站點的停泊下來，請撥打 311 或使用“SF   

311“ 應用程式報告。報告時，請包括公交車號碼和錯過站點的時間。有關 311 的更多資

訊，請參見第四頁。  
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問題：社區人士要求增加公交車車站。 
 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應：我們要求三藩市市交通局（SFMTA ）在布魯克代爾

街（Brookdale）增加車站。從四月十五日開始，布魯克代爾街（Brookdale）和布萊斯代爾

街（Blythdale）已加設多個 9 號和 9R 號公車車站 - 詳情可查閱新車站的位置： 

 

問題： 需要 l 在布魯克代爾街（Brookdale）新增加車站的頂部設置停車標誌。 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應： 三藩市市交通局（SFMTA ）已確認將在 布萊斯代

爾街（Blythdale）車站的頂部裝設置停車標誌。   

 
        向長者和殘障居民提供交通服務 

問題： 長者和其他殘障不便的人沒有足夠出行的交通工具。 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應：我們正在與市長住房和社區發展辦公室（MOHCD）和

三藩市市交通局（SFMTA ）的合作夥伴合作，盡力去改善鄰近的交通： 
 

• 輔助客運（Paratransit）：現已推出！梅西服務人員（Mercy services）可以幫助

有需要居民登記。  
 

• 其他選擇：儘管該市政府尚未承諾，梅西住房企業（Mercy Housing）、正在與市長住

房和社區發展辦公室（MOHCD）和 三藩市市交通局（SFMTA）正在探索其他服務，例

如接駁交通。 

 
         停泊車輛 

問題： 在辛尼戴爾（Sunnydale）舊區和新區都很難找到泊車位。 

• 辛尼戴爾（Sunnydale）舊區： 貝爾管理公司（Bell Property Management）、三藩

市警察局（SFPD ）和三藩市市交通局（SFMTA ）正致力解決廢棄汽車問題，以騰出

更多停泊車位。 

• 施工區域：梅西住房企業（Mercy Housing）目前正在探索潛在的臨時停車，以幫助

解決施工對社區街道泊車造成的影響。 

 
                  貫穿施工區的步行通道 

 

問題： 由於山度士街和辛尼戴爾街（Santos/Sunnydale Ave） 附近的道路經常堵塞，居  

民很難在附近走動。 
 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應： 我們正在與工程師和建築商合作，在施工區開闢新

的人行道。新人行通道需要時間申請認證建造。  
 

• 辛尼戴爾街（Sunnydale）→漢尼街（Hahn） （現有道路） 
  

• 布萊斯代爾街（Blythdale）→日昇街（Sunrise）→ 華拉斯科街（Velasco）（另外

建議的路徑）  
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問題： 沿著辛尼戴爾街（Sunnydale）人行道需要增加更多照明路燈。  
 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應： 梅西住房企業（Mercy Housing）及其承包商已

經在沿著辛尼戴爾街（Sunnydale Ave）人行道安裝了臨時路燈，以提高夜間的安全性。

假如您對照明有任何具體疑慮，請發送電子郵件至

SunnydaleConstruction@mercyhousing.org 或親臨 辛尼戴爾資源中心 （1525 

Sunnydale Ave）與我們聯繫。  

 

     重新汽開放車通道 

問題：在山度士街和辛尼戴爾街（Santos/Sunnydale Ave）封閉期間，令駕駛汽車變得

困難。 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應： 梅西住房企業（Mercy Housing）正在與三藩市

市政府和施工人員合作，務必儘快重新開放辛尼戴爾街（Sunnydale Ave）的車行道路。  

 
    其他社區關注的問題 

垃圾收集：  

由於道路封閉，導致一直不能按時收集垃圾。 
 

• 梅西住房企業（Mercy Housing）正在與一家私人供應商合作，收集垃圾和清除非

法堆填的垃圾。 

• 假如需要提告， 請送出電子郵件至： 

SunnydaleConstruction@mercyhousing.org 或親臨辛尼戴爾資源中心（1525 

Sunnydale Ave）。 
 

啮齒類（蛇鼠）動物： 
 

• 梅西住房企業（Mercy Housing）正在與 三藩市房屋局（SFHA） 和 貝爾管理公司

（Bell Property Management）合作解決害蟲問題。 
  

• 施工團隊還將為未來的拆除工作實施緩解措施。  

• 報告有關啮齒類（蛇鼠）動物的問題， 可發送電子郵件至

SunnydaleConstruction@mercyhousing.org 或親臨辛尼戴爾資源中心（1525 

Sunnydale Ave）。

 
         臨時搬遷事務 

問題： 居住於山度士街和辛尼戴爾街（Santos/Sunnydale Ave）建築工地附近家庭，面臨

的挑戰。 

梅西住房企業（Mercy Housing）回應： 梅西住房企業（Mercy Housing）正在與即將拆除

區域內，居住於山度士街和辛尼戴爾街（Santos/Sunnydale Ave）的家庭會面，討論搬遷和

援助方案。住戶可以選擇入住 Amani 屋苑或 Nia 屋苑。 
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請聯繫  梅西住房企業（Mercy Housing）的 Nakema Dogan 尋求支援。 

電話：415-808-5731 或 電郵：Nakema.dogan@mercyhousing.org 

 

   聯絡我們 – 分享您的意見或獲取援助 

電子郵件： SunnydaleConstruction@mercyhousing.org  

電話：415-805-9448 

 

面對面： 辛尼戴爾資源中心 （1525 Sunnydale Ave） 

星期一至星期五上午九時至下午五時開放。與 Joc Wilson 或前台團隊的任何職員聯絡，或

致電 628-899-0323 安排預約。  

 

 

 

       使用 SF 311 方法 

報告例如 MUNI、坑窪等問題： 

蘋果（iPhone－iOS）： 

一.打開 App Store 

二.尋找產品名稱： “SF 311” 

三.點按下載（Download）  

四.打開應用程式，即可報告問題 

機械人（Android）： 

一.打開 Google Play 商店 

二.尋找產品名稱： “SF 311” 

三.點按安裝（Install） 

四.打開應用程式，即可報告問題 

 

假如沒有智能手機？ 可致電話 311（或從三藩市市外撥打 415-701-2311）。該服務以超過

一百六十種語言，提供二十四小時全天候服務。 
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